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Portafolio de Soluciones
En eSoft, nos esforzamos día tras día para ofrecer productos y servicios de calidad, sin dejar de lado el sentido humano que 

debe existir detrás de cada tecnología que representamos.



Quiénes Somos

VAD “VALUE ADDED DISTRIBUTOR” – Expert Advantage Partner 
of Broadcom 

Somos una empresa de servicios y soluciones de tecnología de 
información de excelente calidad, que propende por el desarrollo 
continuo de las organizaciones en Latino América y el análisis de 

sus alternativas de desarrollo en la implantación y seguimiento de 
soluciones tecnológicas.

Todo ello dentro del marco de un soporte continuo, efectivo y 
oportuno, brindado por un staff técnico altamente calificado.

Representamos Soluciones Tecnológicas de Clase Mundial con 
altos niveles de partnership.



TENER ESTE NIVEL DE MEMBRESÍA 
SIGNIFICA:

4. Servicios de Consultoría
Expertos consultores para cada 
una de las líneas de productos 

comercializadas

6. Mejor precio
Al no depender de fábrica para 
ofrecer consultoría y servicios 

especializados sobre los 
productos

1. Soporte Autónomo
Brindar Soporte de primer 

nivel sin depender de 
fábrica

2. Nombrar Reseller
y registrar Canales Tier 2 y 
clientes como afiliates de 

eSoft a los portales de 
fábrica.

3. Acceso a Capacitación
Oferta Completa del 

fabricante para Partner y 
clientes finales

Para cada una de las líneas de 
productos del portafolio

5. Preventa, POC, Soporte



15 años de  trayectoria nos posiciona como uno de los 
mejores integradores de valor agregado en la región.

Nuestra Trayectoria



CRECIMIENTO SOSTENIDO

2016
Se abre la oficina de Medellín

Entre 2019 y 2021
eSoft Obtiene reconocimientos 

importantes como VAD la región.

2006
Fundación eSoft, en Caracas 

Venezuela

2009
Nace eSoft Internacional y 

eSoft Caribe.

2011
Traspasamos fronteras, 

abriendo nuestra oficina en 
Bogotá. 

eSoft Vuelve a traspasar 
fronteras hacia países 

latinoamericanos

2018



Contamos con oficinas 
en varios países en 

LATAM, adicional de 
una red de partner a 

nivel regional de 
aproximadamente 30 

canales

PRESENCIA INTERNACIONAL

Venezuela
eSoft CA 2006

Colombia
eSoft Colombia SAS

USA
eSoft USA

Perú
eSoft Perú.

eSoft Chile. 
Chile

Panamá
eSoft Caribe y eSoft InternacionalMéxico

eSoft Pasión por la Tecnología

Ecuador
eSoft Ecuador



Nuestras Soluciones
Mantenemos un compromiso innovador que aporta valor agregado y 

crea  confianza en nuestros clientes



CONSULTORIA
Y SERVICIOS

PORTAFOLIO DE SOLUCIONES

CYBERDEFENSE

SOLUCIONES DE ACCESO Y
CIBERSEGURIDAD

Automic

SOLUCIONES AUTOMIC
Automatización

DEVOps

SOLUCIONES DevSecOps
Desarrollo Agil y Seguro

ITS/ITAM

SOLUCIONES ITSM / ITAM
Entrega del Servicio

AIOps
SOLUCIONES AIOps

Inteligencia Artificial para Operaciones TI

Int



PRODUCTOS POR DISCIPLINA

AIOps Inteligencia 

Artificial para las
Operaciones de TI

• DX IM – Monitoreo de 
Infraestructura

• DX NETops- Monitoreo
de Red

• DX APM – Monitoreo 
de Aplicaciones

• DX OI  y DX APP 
Experiencia de Usuario y        
Análitica Avanzada

Cyberdefense
Soluciones de Accesso 

y Seguridad

• Identity Security

• Symantec End Point 
Security SES Complete

• Symantec Information 
Security - DLP

• Symantec Network 
Security

• Veracode

DevSecOps
Desarrollo Agil y Seguro

Automic
Automatización

• Continuos Testing –
Pruebas Continuas

• Service Desk – Mesa de 
Servicio

• Gestión de Activos HW 
y SW

• PPM – Gestión del Ciclo
de Vida de Proyectos

ITS/ITAM/ PPM
Entrega del Servicio

• CA Automic Workload 
Automation (AWA

• IT Process Automation 

Manager

• Automic® Continuous
Delivery

Quiero Saber mas

https://esoft.com.co/contacto/
https://wa.me/+573185744590?text=Hola%2C+deseo+mas+informaci%C3%B3n.


SERVICIOS

CONSULTORIA
Consultores expertos y certificados por 

los fabricantes apoyan la gestión técnica 
comercial de eSoft..

. 

PREVENTA
Nuestro enfoque 

metodológico, busca 
garantizar el éxito de 

los proyectos que 
emprendemos, al 

estandarizar el lenguaje 
y método de trabajo 

del equipo que lo 

ejecutará. 

SOPORTE
Todo un equipo de 

profesionales 
certificados, soporte 
continuo, efectivo y 

oportuno, brindado por 
un staff técnico altamente 

calificado. 

Nuestro nivel de membresía nos permite realizar 
renovación de licenciamiento para todos nuestros 

clientes a nivel LATAM. 

RENOVACION
IMPLEMENTACION

Nuestros consultores Senior llevan mas de 15 años 
implementando proyectos de alto impacto 

tecnológico

SERVICIOS TRANSVERSALES



Algunos de Nuestros Aliados



Algunos de nuestros clientes



Gracias por la atención prestada

Quiero Saber mas
contacto@esoft.com.co

https://esoft.com.co/contacto/
mailto:contacto@esoft.com.co
https://wa.me/+573185744590?text=Hola%2C+deseo+mas+informaci%C3%B3n.

